
 

Centrum Badania Paliw, Cieczy Roboczych  

i Ochrony Środowiska  

System Zarządzania 

PN-EN/IEC 17025:2018-02 
 

Załącznik nr 9 do Księgi Jakości 

Kryteria oceny dostawców Wersja: 3,2 

Strona: 1/2 

Data: 22.04.2024 

 

 

 

Lp. Nazwa kryterium Wymagania 

1. Poziom techniczny  
− wymagane certyfikaty i akredytacje, 

− spełnienie wymagań technicznych Laboratorium, 

2. Cena  

− koszt zakupu sprzętu i usługi / dostawy zgodny z założonym 

budżetem, 

− udzielane rabaty, 

− warunki i termin płatności, 

3.  Terminowość 

− terminowa realizacja zakupu, 

− informacja o ewentualnych opóźnieniach 

− uzgodnienia z Laboratorium dot. opóźnień, 

4. Rzetelność w realizacji 
− kompetencja (dostarczenie przedmiotu zamówienia zgodnie  

z umową w terminie), 

5. Reklamacje 
− zasady składania reklamacji, 

− autoryzowane serwisy 

6. Dodatkowe kryteria 

− dodatkowe szkolenia, serwisy itp. 

− warunki dostawy, wysyłki, 

− komunikacja z dostawcą, 

− elastyczność dostawcy,  

− relacje z dostawcą, 

− inne 

7.  

Kryteria oceny 

nieakredytowanych 

organizatorów PT 

− plan realizacji programu PT 

− kompetencje techniczne organizatora PT w odniesieniu do 

badań, pomiarów i/lub wzorcowań wykorzystywanych do 

badania jednorodności i stabilności obiektów PT 

− model statystyczny i metody analizy danych 

wykorzystywanych do określenia wartości przypisanej i oceny 

rezultatów uczestników 

− procedura wyznaczania wartości przypisanych dla wielkości 

mierzonych lub właściwości w programie PT, uwzględniająca 

spójność pomiarową i niepewność pomiaru 

− oświadczenie o bezstronności poufności 

− wdrożony system zarządzania zgodny z wymaganiami normy 
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− wykwalifikowany personel posiadający wiedzę merytoryczną i 

techniczną  

 


