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w sprawie: wprowadzenia ,Standardéw ochrony matoletnich w zawiazku ze $wiadczeniem porad
psychologicznych na Politechnice Morskiej w Szczecinie”.

§1.
Na podstawie ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle

seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 560) oraz Rozdziatu Il ust. 3 ,Polityki
ochrony matoletnich na Politechnice Morskiej w Szczecinie” (zatacznik do zarzadzenia nr 35/2024

Rektora Politechniki Morskiej w Szczecinie z dnia 06.08.2024 r.), przekazuije sie do wiadomosci

pracownikéw ,,Standardy ochrony matoletnich w zawigzku ze $wiadczeniem porad
psychologicznych na Politechnice Morskiej w Szczecinie”, stanowigce zatacznik do niniejszego

pisma okolnego.
§2.
Tracg moc ,Standardy ochrony matoletnich w zawigzku ze $wiadczeniem porad psychologicznych na

Politechnice Morskiej w Szczecinie”, wprowadzone pismem okdlnym nr 30/2024 Rektora Politechniki
Morskiej w Szczecinie z dnia 13.08.2024 .

PROREKTOR DS. STUDENCKICH

/podpis/
drinz. Agnieszka Deja



Zatgcznik do pisma okolnego nr 4/2025
Rektora PM z dnia 30.01.2025r.

Standardy ochrony matoletnich
w zawiagzku ze Swiadczeniem porad psychologicznych
na Politechnice Morskiej w Szczecinie

§1.

Stowniczek pojeé

Uzyte w niniejszych standardach okre$lenia oznaczaja:

1) matoletni — osoba ponizej 18 roku zycia,

2) dziatalnosé psychologiczna — obszar dziatan podejmowanych przez Akademickie Centrum
Wsparcia na Politechnice Morskiej w Szczecinie, majacych na celu m.in. pomoc, wsparcie, porady,
edukacje psychologiczna, konsultacje, interwencje psychologiczne,

3) psycholog - osoba zatrudniona zgodnie z przepisami na Politechnice Morskiej w Szczecinie na
stanowisku psychologa,

4) przestepstwo na szkode matoletniego — przestepstwo w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(tj. Dz.U. 2 2024 r. poz. 1802),

5) ustawa — ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1802).

§2.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy psychologiem a matoletnim, w tym dziatania
niedozwolone wobec matoletnich

1. Psycholog tworzy profesjonalng relacje z matoletnimi.

2. Psycholog odnosi sie do matoletniego z nalezytym szacunkiem i poszanowaniem jego godnosci.

3. Psycholog nie narusza nietykalno$ci osobistej matoletnich, z wyjatkiem koniecznego i
uzasadnionego przytrzymania w sytuacji interwencji psychologicznej.

4. Psycholog nosi garderobe, ktdra nie odstania cze$ci intymnych ciata psychologa.

5. Psycholog moze pozostawa¢ w pomieszczeniu sam na sam z matoletnim, z wyjatkiem sytuaciji, gdy
matoletni wnosi o0 obecno$¢ opiekuna prawnego badz wnosi 0 obecno$¢ innej osoby dorostej w
pomieszczeniu.

6. Psycholog moze wnosic, zeby podczas spotkania z matoletnim byta obecna osoba dorosta, ktorej
obecno$¢ matoletni zaakceptuje, w tym prorektor wtasciwy ds. studenckich, pracownik Dziatu
Organizacyjno — Prawnego lub innego dziatu, bezposredni przetozony psychologa, opiekun prawny
matoletniego.

7. Jakiekolwiek kontakty pomiedzy psychologiem a matoletnim nie wykraczajq poza interakcje
uzasadnione obowigzkami stuzbowymi psychologa w udzieleniu ustugi psychologiczne;.

8. Przyktadowe sytuacje, zachowania mogace budzi¢ podejrzenia lub wskazywac na krzywdzenie
matoletniego:

1) wyrazna zmiana w zachowaniu — wycofanie, zobojetnienie lub nadmierne pobudzenie,
zachowania agresywne i autoagresywne,



2) problemy w regulacji emocii, ktore trudno wyjasni¢ stanem zdrowia czy okoliczno$ciami,
widoczne dla otoczenia zazywanie substancji psychoaktywnych w celu regulacji emocji, stanow
psychicznych,

3) przybieranie pozycji skulonego ciata podczas siedzenia,

4) samookaleczanie sie, zauwazalne blizny tzw. sznyty,

5) absencja na zajeciach edukacyjnych,

6) stronienie od kontaktéw spotecznych,

7) izolowanie sig,

8) gteboko obnizone poczucie wiasnej wartosci,

9) nawracajace mysli samobodjcze,

10) spektrum objawéw somatycznych np.: béle gtowy, brzucha, swedzenia ciata,
11) zaburzenia odzywiania np.: bulimia, anoreksja.

§ 3.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz osoby odpowiedzialne za przyjmowanie
zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia

1. Uzasadnione podejrzenie zagrozenia matoletniego przestepczoscia na tle seksualnym moze miec¢
miejsce, gdy:
1) matoletni ujawni fakt krzywdzenia,

2) pracownik zaobserwowat krzywdzenie matoletniego,
3) pracownik podjat uzasadnione podejrzenie krzywdzenia matoletniego,
4) matoletni wygladem lub zachowaniem wzbudza podejrzenia doznawania krzywdzenia (np.

posiada fizyczne oznaki przemocy), na zadawane pytania odpowiada niespojnie, chaotycznie,
przejawia nadmierny lek lub inne nietypowe do sytuacji zachowania itp.
2. Kazda osoba, ktéra zauwazy lub podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony, zobowigzana jest
zareagowac, a w sytuacji koniecznej - udzieli¢ pierwszej pomocy.
3. W sytuacji niecierpigcej zwtoki, np. stwierdzenia przestepstwa na tle seksualnym i przytapania
sprawcy na goracym uczynku lub zagrozenia zdrowia lub zycia:

1) nalezy niezwtocznie zadzwoni¢ na Policje tel. 112, 997,

2) zrozmowy telefonicznej pracownik zobowigzany jest sporzadzi¢ notatke,

3) nalezy zadbac o bezpieczenstwo matoletniego i w miare mozliwo$ci odseparowac go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

4) w przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia przestepstwa, w ktdrym
nastapit kontakt matoletniego z materiatem biologicznym sprawcy, nalezy mie¢ na uwadze
nieusuwanie $ladow biologicznych (np. poprzez mycie, picie, jedzenie, branie prysznica,
przebieranie ubran, dotykanie i przestawianie przedmiotéw wokét zaistniatego zdarzenia) do
czasu przyjazdu Policji,

5) matoletni powinien uzyskac¢ stosowne wsparcie, przebywac pod opiekg pracownika do czasu
np. przyjazdu Policji.

4. Nalezy zabezpieczy¢ materiat z monitoringu oraz inne istotne dowody (np. dokumenty) dotyczace
zdarzenia i na ich wniosek przekaza¢ stosownym stuzbom.

5. Kazdy, kto powzigt informacje o krzywdzeniu z art. 2 ustawy lub podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego na terenie lub w obszarze dziatania Uczelni w zakresie dotyczacym dziatalno$ci



1.

psychologa, zgtasza ten fakt natychmiast przetozonemu psychologa - Prorektorowi ds. Studenckich
(Obiekt PM ul. Waty Chrobrego 1-2 pok., 108, tel. 91 48-09-350).Takiemu zgtoszeniu podlega
takze interwencja podjeta zgodnie z ust. 3 (nalezy wowczas wraz ze zgtoszeniem przekazac
wszelkie posiadane informacje, dokumenty, dowody, notatki itp. ).

Przetozony psychologa jest uprawniony do przyjmowania zgtoszen o incydentach w zakresie
dziatalnosci objetej niniejszymi standardami oraz ma obowigzek niezwtocznie zawiadomic o
kazdym takim przypadku wyzszego przetozonego.

§4.

Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia

przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego.

Prorektor wtasciwy ds. studenckich decyduje o dalszym prowadzeniu sprawy, w tym o ztoZeniu
stosownych zawiadomien na zewnatrz.

Dane kontaktowe do instytucji i organizacji stuzacych pomoca w sytuacjach zagrazajacych
bezpieczenstwu dziecka:

1)
2)

Policja, tel. 112, 997,

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ul. Sikorskiego 3, 70-323 Szczecin, informacja telefoniczna:
91 48 57 500, catodobowy telefon interwencyjny: 192 89,

Sad Rejonowy, VIII Wydziat Rodzinny i Nieletnich, ul. Narutowicza 19, 70-231 Szczecin, tel. 91
48-55-423, wydz8rodzinny@szczecin-centrum.sr.gov.pl,

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ul. Dabrowskiego 4, 72-600 Swinoujscie, tel. 91 322 54 60,
e-mail: sekretariat@mopr.swinoujscie.pl,

Sad Rejonowy, Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich, ul. Paderewskiego 6, 72-600 Swinoujscie,
pok. 99, | pietro, tel. 91 326 28 34, godziny pracy: poniedziatek 07:30-18:00, wtorek-piatek
07:30-15:30, e-mail: rodzinny@swinoujscie.sr.gov.pl,

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy, telefon 116 111, czynny catg dobe 7 dni w tygodniu, a
takze w dni ustawowo wolne od pracy,

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka, telefon: 800 12 12 12, infolinia czynna 7
dni w tygodniu, Oprocz wsparcia telefonicznego mozna tez napisa¢ do ekspertéw na czacie
internetowym. Pod adresem https://czat.brpd.gov.pl/ dyzur petnig eksperci z zakresu prawa,
spraw socjalnych, edukacji i wychowania oraz ochrony zdrowia,

Telefoniczna pierwsza pomoc psychologiczna, tel. 22 425 98 48, czynny: poniedziatek - pigtek,
w godzinach 17.00 - 20.00, w soboty od 15.00 - 17.00,

Ogdlnopolskie pogotowie dla ofiar przemocy w rodzinie ,NIEBIESKA LINIA”, tel. 800 120 002,
mozliwy kontakt przez e-mail, czynny: poniedziatek - piatek, w godzinach 8.00 - 16.00,
https://www.niebieskalinia.info/,

10) anonimowa policyjna linia specjalna, tel. 800 120 148,

https://ksp.policja.gov.pl/pl/kontakt/telefony-zaufania/235, Telefony-zaufania.html.

Prorektor wtasciwy ds. studenckich jest upowazniony (po wczesniejszym poinformowaniu Rektora i
uzyskaniu pomocy radcy prawnego) do pisemnego sktadania zawiadomien o podejrzeniu

popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiadamiania sgdu opiekunczego — w
zakresie dziatalnosci objetej niniejszymi standardami. Uprawnienie to nie ogranicza uprawnien
Rektora do reprezentowania Uczelni na zewnatrz.



4. Zawiadomienia pisemne do podpisu — zgodnie z dyspozycjq Prorektora — przygotowuje Dziat Spraw
Studenckich.

§ 5.

Sposoéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

1. Kazde zgtoszenie podejrzenia o zagrozeniu matoletniego przestepstwem na tle seksualnym, takze
zgtoszenie anonimowe, niezaleznie od formy zgtoszenia, np. telefonicznej lub e-mailowej, powinny
zosta¢ udokumentowane i poddane weryfikacji.

2. Zaprowadzenie dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 1 odpowiedzialny jest kierownik dziatu, w
ktérym organizacyjnie umiejscowiony jest sekretariat prorektora wiasciwego ds. studenckich.

3. Pracownicy Politechniki zobowigzani s do zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych
matoletniego, ktore uzyskali w zwigzku z zaistniatg sytuacja, z wyjatkiem przekazywania informacii
w celach stuzbowych uprawnionym osobom w Uczelni oraz instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

§6.

Uwzglednienie matoletnich z niepetnosprawnosciami oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi

1. Pracownicy zobowigzani sg do traktowania matoletniego z nalezytym szacunkiem, wspierajac go w
pokonywaniu ewentualnych trudnosci, w tym uwzgledniajac jego mozliwosci wynikajace
z niepetnosprawnosci oraz specjalnych potrzeb edukacyjnych.
2. Podstawowe zasady postepowania pracownikéw wobec matoletniego z niepetnosprawnos$cig
stuchu:
1) pracownik w celu skomunikowania sie moze zapisa¢ komunikat na kartce,
2) nalezy pamigta¢ o zachowaniu prostego jezyka komunikacji,
3) korzystne dla 0sdb z trudnosciami stuchu jest stosowanie symboli lub powszechnie znanych
gestow,
4) jezeli jest taka mozliwos$¢ nalezy korzystaé z pomocy ttumacza jezyka migowego.
3. Podstawowe zasady postepowania pracownikéw wobec matoletniego z niepetnosprawnosciq
wzroku:
1) pracownik powinien poda¢ swoje imig¢ oraz petniong funkcije,
2) chcac poprowadzi¢ matoletniego z niepetnosprawnoscig wzroku przed nawigzaniem kontaktu
fizycznego nalezy zapytac o zgode, po jej uzyskaniu zaproponowac swoje ramie lub przedramie,
3) nie nalezy matoletniego z niepetnosprawnoscig wzroku chwytac jg za reke, przesuwac, sadzac
na site,
4) idac, nalezy konkretnie wskazywac¢ ewentualne przeszkody, np. schody (,w gére” lub ,w dot’),
drzwi obrotowe, elementy wyposazenia na poziomie gtowy,
5) wazne informacje do zapoznania si¢ nalezy wydrukowa¢ duza, kontrastowg czcionka lub
przekazac ustnie.
4. Podstawowe zasady postepowania pracownikow wobec matoletniego z niepetnosprawnoéciq
ruchowa;
1) nie nalezy bez uzgodnienia dotyka¢, przesuwa¢ matoletniego z niepetnosprawnoscig ruchowa,
2) przed udzielaniem pomocy nalezy zapyta¢ o zgode,



3) nalezy zapewniC przestrzenie i drogi komunikacyjne wolne od przeszkdd, niezastawione,

4) przed zaoferowaniem pomocy nalezy zapytac jak to zrobi¢,

5) nalezy zaoferowa¢ pomoc matoletniemu z niepetnosprawno$cig ruchowa np. niedowtadem
koriczyn gornych w czynnosciach takich jak na przyktad przytrzymanie kartki, wtozenie dtugopisu
w dton itp.

Podstawowe zasady postepowania pracownikéw wobec matoletniego w spektrum autyzmu:

1) podczas postepowania z matoletnim w spektrum autyzmu nalezy zachowa¢ empatyczng
podstawe i zrozumienie,

2) nie nalezy zadawa¢ nadmiernej ilosci pytan (zwtaszcza dotyczacych zdarzenia), jedynie te, ktére
na dang chwile zostang uznane za niezbedne (np. o miejsce zdarzenia, o Swiadkdw, o osobe
sprawcy, o date i czas, 0 samopoczucie),

3) nie nalezy okazywac¢ leku w kontakcie, ale zapyta¢ w jaki sposéb mozna udzieli¢ pomocy w
konkretnej sytuaci,

4) nalezy konkretnie i precyzyjne formutowac¢ wypowiedzi, unikajac skomplikowanych sformutowan,
przenosni, pojec abstrakcyjnych.

Podstawowe zasady postepowania pracownikdéw Politechniki wobec matoletniego przewlekle
chorego, matoletniego z zaburzeniami psychicznymi:

1) matoletni moze przejawia¢ zachowania lekowe, wycofanie, podejrzliwo$¢, dyskomfort zwigzany
z ekspozycjg spoteczng w takiej sytuacji nalezy okazac cierpliwos¢, otwartos¢ i zrozumienie,

2) nie nalezy uzywac nieprzychyinych komentarzy, krytyki,

3) nie nalezy po$piesza¢ matoletniego ani okazywac zniecierpliwienia.

§7.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu organizatora do
stosowania standardéw, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposéb
dokumentowania tej czynnosci

Kazdy nowo zatrudniany pracownik na stanowisku psychologa przed rozpoczeciem czynno$ci
stuzbowych powinien zosta¢ poinformowany o niniejszych standardach oraz ma obowigzek
zapoznania sie z nimi i wdrozenia do stosowania.
. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie psychologa do stosowania niniejszych standardéw jest:
1) w zakresie 0s6b juz zatrudnionych — bezposredni przetozony,
2) w zakresie 0s6b nowo zatrudnianych - Dziat Kadr.
Przygotowanie psychologa do stosowania standardéw ochrony matoletnich zapewnia sie poprzez
zapoznanie psychologa z trescig niniejszych standardow:
1) w zakresie osoby juz zatrudnionej - poprzez przestanie ich elektroniczng pocztg stuzbowa, z
obowigzkiem zapoznania sie, oraz zamieszczenie w intranecie,
2) w zakresie 0s6b nowo zatrudnianych — poprzez przekazanie tresci standardow lub wskazanie
miejsca ich publikacji w celu zapoznania sieg.
Dokumentowanie tej czynno$ci w stosunku do nowo zatrudnianych pracownikéw odbywa sie
poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia w Dziale Kadr podczas zatrudnienia.
Politechnika Morska moze tez podejmowac innego rodzaju dziatania szkoleniowe i informacyjne
adresowane do pracownikow, a w szczegolnosci w zakresie:
1) rozpoznawania symptoméw krzywdzenia matoletnich,
2) znajomosci praw cziowieka,



3) bezpieczenstwa relacji personelu z matoletnim, uwzglednieniem wiedzy o zachowaniach
pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z matoletnimi,
4) prawidtowych zasad postepowania w ramach interwencji.

§ 8.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

matoletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

Politechnika Morska w Szczecinie udostepnia standardy na swojej stronie internetowej pod adresem:
https://pm.szczecin.pl/pl/standardy ochrony matoletnich/ oraz wywiesza w widocznym miejscu

w obiekcie, w ktorym prowadzi dziatalno$¢ psycholog (miejsce stale).

§9.

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

Niniejsze standardy podlegajg cyklicznym przegladom, ocenie i aktualizacji, dokonywanych co
najmniej raz na dwa lata przez prorektora wiasciwego ds. studenckich.

Czynno$ci majg na celu dostosowanie standardéw do aktualnych potrzeb i zgodnosci

Z obowigzujacymi przepisami.

. Whnioski z przeprowadzonej oceny standardéw podlegajg pisemnemu udokumentowaniu.

§ 10.
Ochrona danych osobowych

Na Politechnice Morskiej w Szczecinie ustalono Polityke ochrony danych osobowych.

. Administratorem danych osobowych jest Politechnika Morska w Szczecinie ul. Waty Chrobrego
1- 2, 70-500 Szczecin, tel. (91) 48 09 400, www.pm.szczecin.pl . Petna klauzula informacyjna
znajduije sie na stronie internetowej Politechniki pod adresem: https://pm.szczecin.pl/pl/polityka-

prywatnosci/ .

§11.

Data obowigzywania standardéw

Niniejsze standardy obowigzujg od dnia podpisania.

PROREKTOR DS. STUDENCKICH

Ipodpis/
drinz. Agnieszka Deja
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